
Условия бронирования и способы оплаты 
В предложенной модулем бронирования таблице Вам необходимо выбрать 
интересующую Вас дату заезда, количество гостей и категорию номера, при этом 
заполнить предложенные поля после этого  "Забронировать" услуги. 

Услуги предоставляются на основании публичного предложения (публичной оферты) 
с текстом которого можно ознакомится по ссылке https://turbazalosvido.by/publichnyj-
dogovor/ 

В «листе бронирования» Вы сможете еще раз проверить все данные и нажать кнопку 
"Продолжить". Далее вводятся данные о заказчике и об остальных проживающих. 
После этого Вам будет предложены несколько способов оплаты: 

- при заселении (без предоплаты). Выбирая этот способ оплаты, вы не вносите 
предоплату за бронь. Получите подтверждение бронирования на электронную почту, 
которую указали при бронировании, и предъявите его при заселении. Данный способ 
оплаты гарантирует бронирование за Вам выбранного номера (или услуги), но не 
гарантирует стоимость на момент заселения. Возможны изменения прейскуранта 
цен.  Вы оплачиваете за услуги указанные в подтверждении бронирования при 
заселении, согласно ценам действующим в день своего заезда, по утвержденному 
прейкуранту цен. Для гарантии сохранения и фиксации цены за услугу на момент 
бронирования, Вы можете выбрать тариф с предоплатой и способ оплаты "Банковский 
перевод для физ.лиц", "Безналичный расчет для юр. лиц" или "WEBPAY банковской 
картой".; 

-Банковский перевод для физ. лиц (счет выставляется автоматически)  (Предоплата 
"100%" ); 

-Безналичный расчет для юр. лиц (счет выставлять автоматически) [ (Предоплата 
"100%"); 

-WebPay (банк. карта) (Предоплата "100%"). 

После подтверждения заказа Вам будет предложено произвести оплату за 
проживание. Вы можете оплатить бронирование номера банковской картой онлайн 
через систему Webpay. Оплата производится только в белорусских рублях. 

Безопасный сервер Webpay устанавливает шифрованное соединение защищенному 
протоколу TLS и конфиденциально принимает от клиента данные его платёжной 
карты (номер карты, имя держателя, дату окончания действия, и контрольный номер 
банковской карточке CVC/CVC2) *Обращаем ваше внимание, что после проведения 
платежа на ваш электронный адрес придет подтверждение оплаты. Просим вас 
сохранять данные оплаты. 
Оплата производится в 100% размере. Об успешном совершении платежа Вы 
автоматически получаете уведомление на свой почтовый ящик. После совершения 
оплаты с использованием банковской карточки необходимо сохранять полученные 
карт-чеки (подтверждения об оплате) для сверки с выпиской из карт-счёта с целью 
подтверждения совершённых операций (в случае возникновения спорных ситуаций). 

 

 

 



Образец платежного документа: 

Запрещена оплата несколькими транзакциями 
с использованием одной или нескольких 
банковских пластиковых карт. 

Обращаем Ваше внимание, что 
дополнительных комиссий не взимается за 
перевод денег с карт-счёта. О возможных 
комиссиях за конверсию одной валюты в 
другую и за операции с карт-счётом уточняйте 
в банке, в котором у Вас открыт карт-счёт.  

Если по каким - либо причинам Вы не можете 
оплатить прямо сейчас, тогда необходимо 
отменить заказ и воспользоваться другой 
формой заказа на нашем сайте. 

После получения нами оплаты, Вам на 
электронную почту будет выслано 

подтверждение бронирования и чек об оплате, что и будет являться гарантией 
забронированного за Вами номера. При необходимости в день прибытия у Вас могут 
запросить чек об оплате. 

Если в течение 3-х дней оплата не поступит, Ваша бронь будет удалена из системы. 

В случае аннулирования бронирования после оплаты или не заезда гостя в 
забронированные даты взимается штраф в размере стоимости 1-х суток проживания, 
согласно оплаченного счета. При этом возврат денежных средств осуществляется на 
карточку, с которой была произведена оплата.  

В случае, если Вам не оказана услуга, Вам необходимо обратиться (в службу 
технической поддержки) по телефонам +375(44)720-06-00 или e-mail 
losvidoturbaza@gmail.com. Менеджеры Вас проконсультируют. 

С полной процедурой оплаты  можно ознакомиться, перейдя по следующей 
ссылке: способ оплаты банковской платежной карточкой через систему WebPay. 
 

 

https://crm2.webpay.by/pub/mail/click.php?tag=crm.eyJ1cm4iOiI1MzA5NzItSkFDOVY0In0%3D&url=http%3A%2F%2Fwww.webpay.by%2F&sign=e118f748791401b888c47a62298b359ec5ecfbef6c87ec9d5e397a3fc0c597a6

